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RESUMO

A construgdo civil possui grande importancia mundialmente, pois € através dela que
sdo destinadas as construcdes e as infraestruturas. O estudo escolhido foi um estudo de caso
com observacdo em obra com o trabalho de servente de pedreiro para averiguar a postura no
manuseio de peneira e pa, e 0 uso de EPI para proteger bracos, pernas, olhos e corpo. O
estudo foi realizado em duas obras de Alfenas — MG com serventes de pedreiros de obras em
construcdo. Os resultados encontrados mostram a observacdo em obras tem contribuicdes
sobre a NR17 que faz toda a orientacdo para que os trabalhadores tenham em seu ambiente
um maior controle de seu comportamento na hora de usar os instrumentos, bem como, essa
orientacdo deve ser elaborada por um Engenheiro, o que torna viavel a inspecao e supervisao
da obra, contudo, essa condicdo estd ainda longe de ocorrer. Ao analisar tal problematica,
tanto pelas fotos como na observacdo, ndo existe uma orientacdo especifica para o servente,
apenas a orientacdo da NR17 salienta como sugestdo adaptacdo correta na postura, no
movimento do corpo e nas questdes de movimentos repetitivos o que fica evidente a
necessidade da formacdo de novos conhecimentos sobre a fiscalizacdo e supervisdo e uma
orientagdo com mais rigor para que o0s serventes usem o EPI, tenham recursos no ambiente
para fazer a adaptacdo em uma determinada altura que possam minimizar esforcos fisicos com
a pa e com a postura para fazer a peneiracdo, sem afetar a coluna que lhes causem qualquer
dano ou prejuizo na saude. Considera-se que € preciso outros estudos que viabilizem a
necessidade de uma cultura e conhecimentos sobre o trabalho exercido pelo servente de modo
que lhe assegure 0 bem estar e a qualidade de vida no trabalho e possibilitem novas diretrizes
da NR17 com regras e medidas de seguranca que sejam tomadas da forma correta o que
implicaria tanto nos cuidados e postura dos trabalhadores, como em novas politicas mais
rigidas para a construcgdo civil.
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1 INTRODUCAO

A construgdo civil possui grande importancia mundialmente, pois é através dela que
séo destinadas as construgdes e as infraestruturas. Para isso Se executa um projeto preliminar

para depois a execuc¢do da obra planejada.
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O presente estudo trata-se especificamente das relagdes dos obreiros com o ambiente
de trabalho que ele ocupa, bem como suas interligagdes.

Este trabalho tem como objetivo pesquisar na literatura os fundamentos teoricos e
fazer um estudo de caso em obras para observar a postura do servente ao trabalhar com o
manuseio da areia por meio de orientagdo seguindo as diretrizes da Norma Regulamentadora
n°17.

A méao-de-obra diante de uma construcao civil apresenta grandes riscos ocupacionais
consistentes ao trabalhador, o qual poderd sofrer algum dano advindo de sua atividade
profissional.

No entanto, dentre os riscos ocupacionais ha também os riscos ambientais compostos
por diversos agentes, como a ma postura, movimentos repetitivos, levantamento de pesos de
forma incorreta, dentre outros. A postura correta tem sido um dos grandes debates em
ambientes de trabalho principalmente em obras, e nos apontamentos de Medeiros (2013, p.04)
“A construcdo civil requer dos trabalhadores a realizagdo de tarefas arduas. O baixo indice
escolar, carga horaria pequena em treinamento, ferramentas danificadas e a baixa
remuneracdo sao algumas das caracteristicas que acometem o trabalhador da construcédo
civil.”

A NR 17 esta regulamentada no Ministério do Trabalho e Previdéncia Social com a
énfase na portaria “n°® 3.751 em 23/11/90,” ressaltando principalmente que qualquer ambiente
de trabalho que tenha o esforco fisico deve ter adaptacGes em suas estruturas fisicas, e
oferecer menores riscos e danos a salde e caracteristicas fisiologicas dos trabalhadores
permitindo que estes tenham seguranca e conforto para desempenhar suas atividades e
funcbes (SANTOS, 2016).

E do mesmo modo, deve entender, que a ergonomia é uma ciéncia que esta interligada
a postura, movimentos, como ruidos, esforcos repetitivos, controle de atividades no ambiente,
Ou seja, a ergonomia se concentra tanto carater interdisciplinar, como carater aplicado, pois
ambos sdo relacionados nas diversas areas humanas e na possibilidade do ambiente de
trabalho oferecer seguranga a satde promovendo ao trabalhador qualidade de vida para que
este desempenhe melhor suas tarefas (SANTOS, 2016).

A ergonomia desenvolve uma inter-relacdo entre 0 homem e o trabalho nos quais é
preciso buscar orientacGes para que os individuos dentro das obras desempenhem melhor suas
funcOes e atividades de forma correta, no entanto, alguns, fatores tém sido observados que
levam ao individuo ndo atender as medidas de seguranca dentro das obras, que podem estar



relacionadas a falta de escolaridade, autonomia propria, falta de uso de EPI, capacidade
cognitiva e aceitag@o de supervisao e orientacdo comunicativa.

Em outras palavras, os trabalhadores tem autonomia prépria e acabam exercendo suas
funcbes do modo que Ihes convém, causando alguns conflitos na execucdo de tarefas do modo
errada como: exposicdo ao clima, temperaturas altas, falta do EPI podendo causar alguns
problemas de saide nesses individuos.

Um estudo feito por Masculo e Vidal (2011) ressalta a importancia da seguranca
através do uso de EPI’s na hora de fazer qualquer tipo de trabalho, melhorando o desempenho
pessoal, minimizando possiveis riscos com a exposicao das temperaturas e clima como sol,
chuva e frio, como também protegendo o corpo de qualquer impacto dentro e fora das obras.

Desse modo encontrou-se 0 seguinte questionamento: Até que ponto as orientacdes
nas técnicas para manusear a pa e a peneira podem contribuir na diminuicdo de possiveis
doencas ocasionadas por movimentos repetitivos com a ma postura do servente na construcao
civil?

A principio foi realizada uma pesquisa bibliografica e um estudo de caso com duas
obras que possam conceituar melhor as principais ideias relacionadas a contextualizacdo de
forma que seja adequada ao objetivo e tema deste trabalho.

O tema, objeto de estudo foi escolhido mediante observacdo de posturas inadequadas
dos operarios durante a execucdo de uma obra, corroborando a importancia sobre a ergonomia
de todo o projeto de execucdo, tendo em vista que a ergonomia ganhou elevada importancia

ao minimizar ou eliminar danos a sadde decorrente destas atividades.

2 OS IMPACTOS DA CONSTRUCAO CIVIL NO CENARIO BRASILEIRO

Na literatura, 0s apontamentos sobre a construcao civil, mostram o seu crescimento na
empregabilidade e nos empreendimentos realizados no Brasil mais claramente um mercado
bastante competitivo e produtivo para a Engenharia Civil.

Neto (2015) salienta que o crescimento das construcdes civis tem permitido uma maior
empregabilidade principalmente para pessoas que estdo desempregadas no Brasil. Contudo,
h& um grande crescimento de problemas de satde neste ambiente devido a falta de orientacao,
pessoas especializadas na Engenharia Civil que nem sempre em obras de pequeno porte tem a
fiscalizacdo e organizacdo da seguranga do ambiente como logistica, seguro de vida, projetos

para instalacOes elétricas, supervisdo constante enfim que tenha inicio na obra até o suporte



em todos os aspectos desde seguranga, confiabilidade, manutencdo, EPl como importante
processo para minimizar agravos as atividades exercidas pelo funcionario

Segundo estudos de Netto (2015) o setor da construcdo civil esta cada vez mais
complexo, ja que existem inimeras ocorréncias que necessitam da atencao principalmente dos
responsaveis dentro das obras. Em outras palavras, a preocupacao com as atividades humanas
estd cada vez mais presente no ambiente de trabalho visto que as atividades laborativas e as
doencas ja acontecem a milhares de anos.

Na construcdo civil a empregabilidade se torna mais facil porque sdo poucas
exigéncias com relacdo a parte académica, e a maioria das pessoas sdo baixa renda, e tem um
pouco de conhecimento sobre os riscos, ficando claro que é necessaria sempre uma
fiscalizacdo de algum profissional (engenheiro) para averiguar se estes individuos seguem de
forma correta as normas e se usam o EPI.

Segundo Junior (2012) a Ergonomia teve seu marco referencial a partir de 1857, no
qual foi implementado dentro do cenario trabalhista, e do mesmo modo, os cuidados dentro
do ambiente trabalhista independente da area, tiveram uma atencdo maior relacionada as
condicdes de trabalho, as técnicas, as orientacdes, a repeticdo e evolucdo das doencas
ocasionadas por diferentes tipos de atividades dentro da construcdo civil.

Uma pesquisa realizada por Santos (2011) ressalta que a construcdo civil tem grande
relevancia para o crescimento da economia brasileira, mas também tem outra realidade
preocupante que chama a atencdo na questdo com elevado indice de problemas de salde dos
trabalhadores.

Dados da pesquisa de Netto (2015) resultam pelo inicio da contratacdo de pessoas para
trabalhar dentro das obras, que tem nivel de escolaridade baixo, tem pouca préatica no ramo,
sd0 pessoas que procuram empregos e aceitam qualquer condicdo de trabalho e ndo se
atentam as normas e diretrizes necessarias relacionadas aos problemas ergométricos. Os
contratos ocorrem de forma bem objetiva, os critérios é que este individuo saiba manusear
uma peneira, consiga fazer toda a atividade, ndo tem uma exigéncia de estudos académicos,
porém sdo pessoas que com pouco conhecimento acabam ndo se comprometendo por nao
usarem as recomendacdes e ndo seguir as devidas orientagdes com relacdo a seguranca de si
proprias e do ambiente.

Nesse sentido, Netto (2015, p.17) explica que:

O setor da construgdo civil é um dos principais setores da economia, porém &
responsavel pelos piores indices de agravos na salde da populagdo trabalhadora,
gerando ainda inimeras doencas musculoesqueléticas, principalmente pela
necessidade diaria do manuseio de elevados pesos, por parte dos trabalhadores de
forma bracal e sem instruc6es de como o fazer de forma adequada. Justifica-se ainda



este trabalho, pois a construcdo civil € um ramo que possui normalmente pessoas de
baixa qualificacdo e que muitas vezes, sdo de certa forma ocultas & sociedade, e
portanto, ndo se investe recursos financeiros suficientes para melhorar as condicdes
de trabalho neste ambiente.

Desse modo, hd uma grande preocupacdo em torno dessa situa¢do, pois mesmo com
toda a conduta e normatizacdo que deve ser seguida, orientada a esses trabalhadores, a
maioria ndo segue 0s propositos delineados pela a AET - Analise Ergondmica do Trabalho
baseia-se nas diretrizes da Norma Regulamentadora n°® 17 aprovada pela Portaria n°® 3.751, de
23/11/90, sendo observada a importancia da ergonomia relacionada a satde do trabalhador na
construcdo civil.

H& uma grande preocupacao na construgdo civil, pois sdo inUmeros casos de doencas
que se referem a postura, manuseio de instrumentos, posicionamento que tem como
ocorréncia agravos na salde dos trabalhadores, sobretudo do servente que trabalha
diretamente com o manuseio de areia com a ferramenta pé e a peneira que exige um esforco
fisico, uma postura na hora de fazer a peneiracdo na obra.

Junior (2012, p.09) explica tais atividades nas obras da seguinte forma:

As tarefas correspondem ndo sé as condigdes técnicas de trabalho, mas também as
condi¢Bes ambientais e organizacionais do trabalho. E considerado o trabalho
prescrito. Significa um objetivo a ser cumprido durante a jornada de trabalho, bem
como as condicBes de trabalho que lhes sdo colocadas para o cumprimento das
mesmas. A realizacdo da tarefa é o objetivo de producdo e/ou qualidade que o
trabalhador tem a atingir, trata-se também dos procedimentos de métodos de
trabalho, observacdes sistematicas, entrevista com as pessoas envolvidas (dire¢éo,
gerentes, supervisores e trabalhadores), normas, restricbes de tempo, de prazos, dos
meios de trabalho colocados a disposi¢do do individuo como: materiais, maquinas,
ferramentas, documentos, das caracteristicas do ambiente fisico e das condicGes
sOcio organizacionais de trabalho.

Assim, pensando em tais condi¢des oferecidas pelo ambiente de trabalho, que este
estudo tera importancia em fazer um levantamento na literatura para buscar ideias, sobre o uso
da NR17 de forma que esteja sendo executada pela orientacdo para o trabalho dos serventes

Nno manuseio da areia na construcao civil.
2.1 Possiveis impactos ocasionados por posturas e movimentos repetitivos
Os possiveis impactos ocasionados por movimentos repetitivos e problemas de postura

tém sido percebidos no cenario da construcao civil, e as sugestdes para evitar tais problemas

estdo relacionadas a tipos de intervenc@es com profissionais especializados e capacitados que



possam orientar de forma educativa a realizagdo de atividades com seguranca sem ocasionar
impactos a salde.

Nesse passo, evidencia a existéncia de normas e procedimentos de seguranca aos
operarios, conhecidos pela qualidade a saude na execucdo das tarefas e atividades dos
trabalhadores, denominado ergonomia.

Os aspectos tipicos da rotina da construcdo civil determinam a ergonomia ao homem,
0 que permite arquitetar ambientes saudaveis e eficientes para o trabalhador, bem como na
execucdo do trabalho, relevando em consideracdo a relacdo profissional do engenheiro aos
executores da obra previamente planejada.

Destina-se ao servente de pedreiro tendo em consonancia a finalidade que traz a
ergonomia aqueles manuseadores da pa e a peneiracédo, objeto de estudo.

A ergonomia tem sua finalidade como um dos problemas encontrados com o servente
nas obras, porém serd delimitada a postura correta do servente ao trabalhar com o manuseio
da areia na construgéo civil.

Um estudo realizado por Santos (2016) apontam a ergonomia dentro de varios
aspectos como: projeto, industrial, producédo, laboratério, campo, ou seja, cada um com foco
determinando e especifico em seus diferentes tipos. No caso das obras na construcdo civil se
respalda na NR17 que promovem a qualidade, bem estar e seguranca da satde do trabalhador
principalmente na execucdo de funcbes que exigem os esforgos fisicos.

Tal concepcdo sobre o0 servente merece uma atencdo através de fiscalizacdo com este
individuo, uso de roupa adequada para fazer o trabalho, mascara e luvas, botas de seguranca
que permitam o trabalho deste sujeito ser conduzido da forma correta tanto fora quanto dentro
da obra.

O trabalho na construcdo civil € um servigo no qual o homem realiza fungdes que
exigem o esforco fisico nesse ambiente ocasionando muitas vezes problemas de salde com
relacdo a postura correta no manuseio de instrumentos utilizados na construcao civil.

No entanto, Medeiros (2013, p.06) salienta:

O setor é conhecido por sua capacidade de absorver grandes contingentes de
trabalhadores, inclusive os de baixa qualificacdo. Estudos dizem que o nivel de
escolaridade do trabalhador da construcdo civil na grande maioria apresenta
(77,17%) cursado o nivel fundamental; aproximadamente 21% dos operarios
chegaram a concluir o antigo primario (42 série) e ao redor de 18% deles pdde
concluir o ensino fundamental. Ap6s estudo observaram que 84% dos trabalhadores
apresentavam baixa escolaridade, enquanto apenas 8% possuiam alguma instrucao.
No entanto, o nivel de escolaridade do trabalhador brasileiro na construgdo civil vem
elevando-se ao longo dos anos.



E mesmo com a orientacdo sobre a forma de manusear a peneira é preciso que alguém
se responsabilize por estes individuos dentro da obra, pois sdo pessoas que tem um baixo teor
de aprendizagem e ndo gostam de receber ordens, sendo necessaria a supervisdo constante
nesse ambiente.

Em casos de obras que passam por uma nova reformulagdo tanto estética como de
reparos as contratacdes de serventes sdo sempre necessarias neste ambiente, e de certa forma
estes individuos eventualmente fazem o seu trabalho de forma incorreta com uma ma postura.

A postura nos ultimos anos tem sido observada e discutida por varios especialistas da
salde, da seguranca do trabalho, Engenheiros e outros especialistas devido ao elevado indice
de doencas ocasionadas com a saude ocupacional em qualquer ambiente. Na construgdo civil,
o trabalho do servente além de exigir um esforco bracal e fisico tem como evidente o
desenvolvimento de doencas posturais como coluna, pernas, bracos, distensdo muscular e
outros.

O estudo sobre os riscos ergondémicos apresentaram ideias para este estudo nos quais
os trabalhadores (serventes), estdo expostos; levando em consideracdo as situacdes de
posturas durante a realizacdo do manuseio da areia com a pa a peneira e de como peneirar,
bem como a coleta de dados do ambiente.

Portanto, os riscos ergondémicos devem ser ter um projeto nos quais evolvem uma
reeducacédo para que os trabalhadores (serventes), ndo figuem tdo expostos aos problemas que
causados na saude e minimizando tais problematicas, e assim levando em consideracdo as
situacOes de posturas durante a realizacdo do manuseio da areia com a pa a peneira e de como

peneirar, bem como a coleta de dados do ambiente.

2.2 Os Riscos ergonémicos

Os riscos ergonémicos tém como referencial a saide dentro do ambiente de trabalho
buscar entender tais concepcBes que apontem como amenizar tal problematica.
Estudo feito por Onuka et al (2011, p.03):

A intervencdo ergondmica na construgdo civil é mais dificil do que nas outras
industrias, pois se tem varios fatores que contribuem para isto: o local de trabalho é
variavel, ou seja, muda quase todo dia; hd grande rotatividade dos funcionarios;
muitos trabalhadores sdo contratados por empreiteiras e os proprietarios da obra
alegam néo terem condic6es de contratarem um especialista em ergonomia.

Essa reflexdo nos remete a pensar que existem problemas que acabam impactando até

mesmo a fiscalizacdo nas obras com serventes e suas condigdes de trabalho no ambiente.



Contudo uma explicagdo mais clara sobre essa situacdo tem designado melhor a

problemética assim:

Acontece que muitos postos de trabalho ndo se encontram adaptados a
caracteristicas do operador, por exemplo, a posicdo da maquina com que um
operador trabalha ou a posicdo das ferramentas e materiais que utiliza em suas
funcdes. Portanto a andlise ergondmica do trabalho faz com que se torne necessaria,
visto que pode garantir a produtividade das tarefas e principalmente a integridade do
funcionario. O software WinOWAS (Ovako Working Posture Analysing System)
trabalha com um sistema pratico de registro, em que cada postura é descrita por um
cédigo de quatro digitos, os quais representam as posi¢cdes do dorso, bracos, pernas,
e carga,

No entanto, abaixo na figura pode ser ter uma ideia sobre as questdes de posturas

desses individuos.
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Fonte: Martins Neto, (2008)

Nessa figura foi possivel averiguar as posturas que sao os principais fatores de riscos

ergométricos apresentados pelos trabalhos dos serventes no ambiente.

Outra importante figura que pode delinear o estudo abaixo:

Figura 2 - Analise ergonémica na Construcédo Civil
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Fonte: Daré (2015)
Assim sendo, a reflexdo sobre 0s riscos ergonémicos sdo Varios sendo necessario
buscar meios que possam fazer a orientacdo dentro das obras de forma mais objetiva que
possa atender as normas e principalmente as necessidades de trabalho desses individuos com

seguranca.

3 MATERIAIS E METODOS

O estudo escolhido foi um estudo de caso com observacdo em obra com o trabalho de
servente de pedreiro para averiguar a postura no manuseio de peneira e pa, € 0 uso de EPI
para proteger bragos, pernas, olhos e corpo.

O estudo foi realizado em duas obras de Alfenas — MG com serventes de pedreiros de
obras em construcéo.

A coleta de dados ocorreram dentro de obras especificamente com o trabalho e
observacao e realizacdo cotidiana do trabalho com instrumentos de peneiracdo e p4, carrinho
de méo.

Ao fazer a observacdo no local, primeiramente foi realizado uma visitagdo para fazer
se ter uma primeira ideia sobre o ambiente da obra, e depois acompanhar durante alguns dias
0s serventes das obras em suas tarefas e averiguando assim como se comportavam com
relagdo ao trabalho, o uso de EPI para protecao dos olhos, bragos, pernas e coluna.

Encontrou-se alguns possiveis erros com rela¢do a postura e a ndo utilizacdo de EPI,

ficando evidente a falta de controle e fiscalizacdo desses individuos no ambiente.
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O primeiro procedimento do estudo de caso depois da visita ao ambiente foi bater
fotos para fazer uma analise comparativa que pudesse apontar quais 0s problemas
encontrados, envolvendo a postura desses individuos.

As fotos foram tiradas e para serem comparadas usara-se fundamentacgdes da literatura
para fazer a discussdo sobre essas possivel problemética encontrada no local.

O primeiro dia teve a visitagao em duas obras distintas em que foram escolhidos a
categoria de Serventes para observar estes trabalhadores em suas tarefas cotidianas dentro das
obras, e percebeu-se logo a falta de uso de EPI — Equipamente de Protecdo Individual, como
roupa, mascara, capacete, luvas etc., depois a maneira com que sdo realizadas os trabalhos
fora das obras, e no caso do servente que é o sujeito dessa pesquisa, observou-se que nenhum
desses trabalhadores fazem a peneiracéo corretamente, motivo este que levou a observacdo no
estudo de caso para buscar conhecimentos e uma forma para minimizar tal problematica com
estes individuos.

Foram feitos anélise embasados na comparacdo da observacgéo as fotos do local e com
0s conhecimentos e ideias embadas de autores que possam nos mostrar a importancia da
ergonometria sob as questdes posturais do servente e como pode ser amenizado a

problematica nesse ambiente.

4 RESULTADOS

Os resultados foram discutidos com as fotos que foram tiradas nas duas obras e a
postura dos serventes no manuseio da peneira e do uso da pa e carrinho de mdo. E para fazer
essa comparacdo, serdo usados dados da literatura e dos autores sobre a tematica.

No estudo de caso com observagéo caracterizarei as obras assim: Obra 1 e Obra 2.

A primeira observacdo na obra 1, fui apresentado pela supervisdo nos quais foi
explicado sobre a minha pesquisa de observacgéo para realizacéo desse trabalho.

O primeiro dia na obra foi apenas uma visitagdo, um bate papo sobre a construcao, o
tempo de entrega ja que esta se caracterizou como uma obra de pequeno porte na cidade de
Alfenas — MG, nos quais a observacdo foi sobre o servente profissional este que auxilia e
contribui com os pedreiros no desenvolvimento das fungdes de preparar o produto para fazer
massa corrida, usar o carrinho de mao, peneirar a areia, nos quais exigem esforgos fisicos e
movimentos repetitivos, uma das grandes preocupagdes no ambiente interno, nos quais podem

ocorrer riscos a saude do mesmo.
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Segundo estudos de Goulart, Ceccato e Cruz (2018, p.02) coadunam-se ao referenciar
“As situacdes de risco no trabalho, que podem vir a causar problemas de saldo ao

trabalhador, podem ser aqueles provenientes das condi¢cdes do ambiente de trabalho, ou do

processo operacional nas diversas atividades profissionais.”
Foto 1 — Obra 1

Observa-se que o servente faz uso do instrumento pa varias vezes na ida e volta até a
peneira, e que fez um pequeno monte de areia com a peneira em cima para dar mais altura, no
entanto, 0 mesmo faz um grande esforco para baixar para peneirar a areia nos quais aparece a
coluna ficar bem encurvada.

Oliveira et al (2018) salienta que em canteiros de obras, o esforgo fisico pode gerar
muitos traumas e impactos posturais, quando o individuo faz movimentos excessivos com 0
corpo e coaduana-se com tal “a incompatibilidade entre as capacidades fisicas do colaborador
e as exigéncias do trabalho executado sdo responsaveis pela ocorréncia dos traumas
musculares” (OLIVEIRA, et al, 2018, p.39).

Ja no posicionamento de Almeida (2011) sobre a construcéo civil tem demonstrado
ineficacia em alguns aspectos desde os culturais ao profissional dentro do ambiente causando
até mesmo agravos de riscos com acidentes. O mesmo salienta que a ergonomia é para
contribuir desenvolvendo medidas preventivas quanto ao ambiente de trabalho para que sejam
executadas as tarefas com seguranca e ndo para oferecer riscos principalmente com relacéo a
postura.

Almeira (2011, p.02) discorre que “No caso do servente na construgdo civil, 0 mesmo
estd sujeito a alguns riscos, podemos citar como exemplo o risco de queda, queda de
materiais, riscos fisicos, riscos quimicos e outros.”

Como observado na foto abaixo:
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Foto 2 — Obra 2

Nessa outra foto, na segunda obra a observagdo nos mostra que o servente usa roupas
mais compridas, e o capacete, e colocou o carrinho de méo para por areia e peneirar dentro
sem fazer tantos esforgos fisicos principlamente com a coluna. No entanto, ainda assim, o
riscos da postura ainda gera alguns impactos no posicionamento ao segurar a pa e a peneira
para fazer a separacdo no carrinho de méo.

Figueiredo, Bento e Rabelo (2017) salientam gque numa obra tanto os Engenheiros
como os Pedreiros sdo importantes para o desenvolvimento das atividades, mas o servente
tem um papel fundamental ao realizar o servico de ajudante mais pesado da obra, e “e o
servente é peca chave na execucdo dessas atividades, pois além de auxiliar o pedreiro, é
responsavel pela execugdo de tarefas como preparo e transporte de concreto e argamassas,
descarga e transporte de materiais e limpezas.” (FIGUEIREDO, BENTO, RABELO, 2017,
p.05).

Confirmando este profissinal como Almeida (2011) diz em seus esutdos que o
servente tem como responsabilidade auxiliar o pedreiro nas obras e é este profissional que
mais fica com o compromisso da limpeza, do servico de colocar a massa, a areia e executar
funcdes que exigem muito da sua forca fisica e dos movimentos.
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Contudo, os apontamentos o uso do software WinOWAS, ajuda e contribui para
analisar as posturas de trabalhadores que exercem riscos nas posturas dentro de qualquer
ambiente e coaduana-se com tal possibilidade na tabela abaixo descrita sob tais riscos como:

Tabela 1 - Classificacao das posturas pelo sistema WinOWAS

Risco 1 Postura normal, que dispensa cuidados, a ndo ser em casos

excepcionais

Risco 2 Postura que deve ser revisada duarante a proxima revisdo rotineira

dos métodos de trabalho

Risco 3 Postura que deve merecer atencao a curto prazo

Risco 4 Postura que deve merecer atencao imediata.

Fonte: Almeida (2001, Adaptada por IIDA, 2005, p.04).

Estudos de Almeida (2011) salientam que o sistema WinWOAS, tem demonstrado
confiabilidade na identificacdo dos possivéis riscos com pessoas na construcao civil. No caso
desse estudo, ndo usou-se este tipo de sistema, apenas um exemplo que para outras possiveis
pesquisas este tipo de software pode oferecer um recurso para analise de tal problematica, e
usou-se os estudos de Almeida (2011) como exemplo para este estudo, nos quais tiveram uma
pequena semelhanca dos recursos usados para observacdo como a maquina fotografica.

Do mesmo modo, em comparacdo as duas obras, percebeu-se pelas fotografias que
tanto o servente da obra 1, quanto da obra 2 em sua condicdo de trabalho tiveram a
criatividade de arrumar no ambiente uma maneira de fazer uso da peneira, e da pa de forma
bem diferenciada, observe nas fotos abaixo:

Foto 3 Obra 1 Foto 4 — Obra 2

Fonte: O prdprio autor
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Ambas as posturas dos serventes € muito diferente o que se coaduna mesmo assim
com problemas posturais, que segundo a NR17 tem se mostrado rigida com relacdo as
condicdes de trabalho com seguranca para minimizar 0s agravos na saude devido a
ergonomia.

Mas, Oliveira et al (2018, p.40-41) mostram em seus estudos os problemas por

esforgos fisicos causando problemas de postura e:

Maioria dos trabalhadores se queixa quanto ao emprego de esforco fisico intenso,
levantamento e transporte manual de cargas, exigéncias de posturas inadequadas e
repetitividade na execucdo de suas atividades. Dessa forma, fica evidente a
caracterizacdo do trabalho realizado na construcdo civil enfatizada no presente
artigo, uma vez que envolve tarefas arduas e despende grande esforco fisico do
colaborador.

Em contrapartida, estudos de Almeida (2011), Santos (2016), Figueiredo, Bento e
Rabelo (2017) e Oliveira et al (2018) corroboram-se que a NR17 relaciona a importancia do
ambiente de trabalho na construcdo civil ter seguranca para seus trabalhadores, visando a
qualidade de vida, minimizando os problemas posturais que requerem novos conhecimentos
sobre a ergonomia, de demonstra alguns apontamentos da literatura para projetos dentro das
obras que sejam mais fiscalizadas, que sejam mais rigidas e assegurem ao trabalhador
condi¢cbes de um planejamento que mantenha acima de tudo a seguranca em todos 0S
requisitos das leis trabalhistas, e ainda favoreca a adequacao dos recursos materiais para 0 uso
principalmente nas obras de canteiros, para todos os profissionais, e em especifico para o
servente de pedreiro, porque este trabalhador além da execucdo de constante esforgos fisicos
na obra, também mantem o lugar com higiene e organizado.

No entanto, também na obra 2 foi fotografado um suporte construido pelo servente
para ficar mais facil o manuseio da pa para por a areia na peneira e realizar a peneiragdo como
visto abaixo:

Foto 3 Obra 2 Foto 4 Obra 2

.




Foto 5 Obra 2

Fonte: O préprio autor
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Como visto acima nas fotos, a segunda obra é a que mais atende ao requisito da

postura que o servente adota no manuseio dos instrumentos da pa e da peneira para fazer a

peneiracdo da areia de forma mais correta. E pode se observar que o servente tem uma postura

mais ereta e ndo tdo curvada como foi visto na primeira obra tanto na postura, quanto na

vestimenta do primeiro servente.

Baseou-se este estudo principalmente Figueiredo, Bento e Rabelo (2017) que fizeram

uma comparativa da pesquisa sobre os principais riscos da classificacdo de postura como:

Tabela 2 - Classificacdo das posturas

i
¥

H 24 el 2 B Tesd A R

Riscol  Postura normal, que dispensa cuida

R R R R A R R
T o g e e i A e R e e g A i i i

FHHH

dos, a ndo ser em casos excepionals

Risco 2 Postura que deve ser revisada durante a proxima revisdo rotineira

Risco 3 Postura que deve receber intervengio a curto prazo

Risco 4 Postura que deve receber intervencdo imediata

Fonte: Figueiredo, Bento e Rabelo (2017, p.12)

E apontou principalmente um estudo com avaliacdo do servente na tabela abaixo que

teve copmo posicionamento importante para a referéncia desse estudo:

Tabela 3 — Avaliacao de riscos do Servente
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| Avaliagao de riscos do servente

B Categori
Atividade Coluna Bracos Permas Carga EEE:;.“

Pegar materiais Risco3 FRuseol Riseo?2 <10k 2

e | et Fest Bl Q3

DHPE{:;;::[“ 1 | Risco3 | Riscod  Riscol | <X iz 2

Transportar . m:_m @% | Risco3 Riscod Rico3 <Nl 3

I"ngpﬂr]:i; ;Em“ﬂ " Risco! Riscod Riso3 <N k= 4

Fonte: Figueiredo, Bento e Rabelo (2017, p.12)

Em comparacdo com este estudo, percebeu-se que o servente é um dos profissionais
gue se desempenham dentro da construcao civil pela responsabilidade e comprometimento de
auxiliar o pedreiro em suas tarefas, contudo tanto nas observacdes e nas imagens fotografadas
no ambiente, 0 que se percebeu foram 0s eminentes riscos ergonometricos que acabam
impulsionando outros problemas.

No entanto, a primeira sugestao seria realmente desenvolver recursos que possam ser
adaptados ao ambiente de forma segura e conveniente e minimizar a problematica, ja que ndo
se encontrou na literatura nenhum documento ou estudo que ressalta a importancia das
construtoras adotarem medidas e estratégias de segurancgas especificas ao servente, mas
apenas ao ambiente e a protecdo a todos.

Coaduna-se com esta reflexdo estudos de Almeida (2011, p.01-02) dizem que:

Nota-se que a falta de cultura, de exigéncia e de consciéncia profissional, além da
despreocupacdo com o trabalhador vem mostrando uma realidade amarga quanto ao
nimero elevado de acidentes e doengas do trabalho, que muitas vezes geram
ocorridos fatais. O desleixo ou a falta de importancia dada pelos empresarios, do
setor da construcdo civil, ao assunto é preocupante, visto que o Brasil ja foi visto
como um dos lideres no ranking mundial de acidentes e mortes no trabalho. Assim
como em outros setores da construcao, a higiene e a seguranca séo vistas, em muitos
casos, como gastos desnecessarios, que, no entanto se tornam importantes e vitais
apo6s a ocorréncia de um acidente e em situacBes lamentaveis com vitimas fatais.
Quando se analisa uma determinada tarefa, sempre deve ser feita uma avalicdo com
0 objetivo de verificar se ela é executada de forma correta, essa analise tem como
objetivo evitar problema de salde para os trabalhadores. No caso do servente na
construcdo civil, 0 mesmo esta sujeito a alguns riscos, podemos citar como exemplo
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o risco de queda, queda de materiais, riscos fisicos, riscos quimicos e outros. Dessa
forma € interessante 0 acompanhamento desse profissional com o objetivo de se
evitar acidentes e imprevistos.

Assim sendo, percebeu-se principalmente que na literatura ndo se encontrou outros
estudos mais recentes que falem da ergonomia com o servente de pedreiro e nem uma
especificidade da NR 17 sobre este profissional, mas encontrou-se possibilidades de
orientacdo sobre adaptacdo de recursos dentro das obras que minimizem os problemas
laborais como a postura, movimentos e esforgo fisico em excesso para ndo causar danos na
saude dos trabalhadores em geral.

No estudo de Bezerra (2015) salienta que a importancia da postura e dos equipamentos
de seguranca devem ser utilizados com treinamento e seguranca dentro das obras e ainda

podem ser referenciados assim:

Dentro da construcéo civil é importante a introducdo da ginastica laboral antes e
apos as atividades, pois o trabalho desenvolvido dentro do canteiro de obra €
considerado pesado. A empresa deve contratar um especialista para ensinar os
operdrios a praticar os exercicios para cada funcdo que exerce. Dentro de uma
empresa da construgdo civil que aplica a ginastica laboral, constatou-se que 47% dos
trabalhadores perceberam mudangas nos seis primeiros meses da implantacdo dos
exercicios, 29% observaram uma melhoria na qualidade de vida, 41% tiveram
aumento no rendimento das 47 atividades, 59% constou maior disposi¢do nas
atividades do dia-a-dia, 35% dos operarios verificaram uma melhoria no
relacionamento interpessoal, 35% dos trabalhadores comecaram a praticar atividades
fisicas, motivados pela ginastica laboral, e 41% sentiram melhora na saude
(BEZERRA, 2015, p.46-47).

Em outras palavras, a ginastica laboral além de propiciar uma melhora no desempenho
dos trabalhadores em obras, minimizam riscos provaveis com as posturas dentro do trabalho.

Machado et al (2016) salienta que os riscos dentro do cenario de obras na Engenharia
devem e precisam de planejamento que evite qualquer possibilidade para o trabalhador
adoecer, contudo, denota-se que os treinamentos a cada 3 meses Sdo necessarios sobre as
medidas de seguranca, a adocao de estratégias que minimizem tais condi¢cbes no ambiente da
obra, bem como possiveis e novos recursos que sao utilizados como a Peneira Vibratoria
Elétrica possibilitando assim ao servente de pedreiro para realizar sua atividade sem causar
danos laborais em sua saude, ja que o esforgo fisico com este tipo de instrumento pode ser
melhorado quanto a realizacéo da atividade.

Uma recomendacdo dos estudos de Goulart, Ceccato e Cruz (2018, p.03-04)

recomendam pela NR17:

A NRL17 visa estabelecer parametros que permitam a adaptacdo das condi¢des de
trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores. No que se refere ao
mobiliario, por exemplo, o item 17.3.1 estabelece que sempre que o trabalho puder
ser executado na posi¢do sentada, o posto de trabalho deve ser planejado ou
adaptado para esta posicéo. Ja para o trabalho sentado ou que tenha de ser feito em
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pé, as bancadas, mesas, escrivaninhas e 0s painéis devem proporcionar ao
trabalhador condigBes de boa postura, visualizagdo e operacdo. Os requisitos
minimos referem-se aos seguintes aspectos: altura e caracteristicas das superficies de
trabalho, distancia dos olhos ao campo de trabalho, altura do assento, area de
trabalho de facil alcance e visualizacdo pelo trabalhador, -caracteristicas
dimensionais que possibilitem o posicionamento e movimentacdo dos segmentos
corporais, entre outro. Além das recomendacdes referentes a mobilia, a norma
também estabelece algumas restricbes quanto ao ambiente, abordando aspectos
como iluminagdo, temperatura a qual o colaborador estd exposto, nivel de ruido
entre outros, sendo esses aspectos regidos por outras normas regulamentadoras [...].

O estudo de caso de observacdo em obras tem contribui¢cbes sobre a NR17 que faz
toda a orientacdo para que os trabalhadores tenham em seu ambiente um maior controle de
seu comportamento na hora de usar os instrumentos, bem como, essa orientacdo deve ser
elaborada por um Engenheiro, 0 que torna viavel a inspe¢do e supervisdo da obra, contudo,

essa condicdo esta ainda longe de ocorrer.

5 CONSIDERACOES FINAIS

E indiscutivel a importancia da ergonomia e a atengdo voltada para as medidas e
estratégias de prevencdo com a salde dentro das obras, principalmente por se referir ao
servente que € um dos profissionais que auxiliam os pedreiros e organizam todos 0s recursos
para que o trabalho seja bem desenvolvido.

No estudo de caso foi observado que a postura do servente é sempre muito diferente
entre uma e outra obra, e 0 que se notou que mesmo sem as devidas orientacGes sobre a
ergonomia na questdo postural, os serventes usaram da criatividade para evitar esforco fisico,
contudo, ainda assim a postura de ambos foi comparada, e a segunda obra o servente fez a
adaptacdo para usar a pa e a peneira de area com um suporte que Ihe dessa estabilidade para
melhorar a sua postura, e na obra primeira, 0 servente apenas fez um monte de areia, mas
continuou com a postura errada.

Algumas consideracGes sobre o uso de técnicas que possibilitem a melhora nas
atividades dos serventes estdo mais evidentes com a peneira vibratoria elétrica nos quais a
realizacéo da atividade permite minimizar riscos com os efeitos laborais, como é possivel uma
melhora na fiscalizacdo dentro das obras que possibilitem aos trabalhadores o uso e obrigacéo
dos equipamentos de EPI e a prevencdo educativa realizada como treinamentos pelos menos a
cada trés meses que mostram a importancia da postura correta no ambiente evitando assim

agravos durante o desempenho das atividades.
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Ao analisar tal problemaética, tanto pelas fotos como na observacdo, ndo existe uma
orientacdo especifica para o0 servente, apenas a orientacdo da NR17 salienta como sugestéo
adaptacdo correta na postura, no movimento do corpo e nas questdes de movimentos
repetitivos o que fica evidente a necessidade da formacdo de novos conhecimentos sobre a
fiscalizacdo e superviséo e uma orientagdo com mais rigor para que os serventes usem o EPI,
tenham recursos no ambiente para fazer a adaptagdo em uma determinada altura que possam
minimizar esforgos fisicos com a pa e com a postura para fazer a peneiracdo, sem afetar a
coluna que lhes causem qualquer dano ou prejuizo na saude.

Considera-se que € preciso outros estudos que viabilizem a necessidade de uma cultura
e conhecimentos sobre o trabalho exercido pelo servente de modo que Ihe assegure o bem
estar e a qualidade de vida no trabalho e possibilitem novas diretrizes da NR17 com regras e
medidas de seguranca que sejam tomadas da forma correta o que implicaria tanto nos
cuidados e postura dos trabalhadores, como em novas politicas mais rigidas para a construcao

civil.

THE IMPORTANCE OF THE CORRECT POSTURE OF THE SERVANT WHEN
WORKING WITH THE SAND HANDLING IN CIVIL CONSTRUCTION

ABSTRACT

Civil construction has great importance worldwide, because it is through it that buildings and
infrastructures are destined. The study chosen was a case study with on-site observation with
the work of mason's servant to ascertain the posture in the handling of sieve and shovel, and
the use of PPE to protect arms, legs, eyes and body. The study was carried out in two works
of Alfenas - MG with masons of construction masons. The results show the observation in
works has contributions on the NR17 that makes all the orientation so that the workers have in
their environment a greater control of their behavior at the time of using the instruments, as
well, this orientation must be elaborated by an Engineer, which makes it feasible to inspect
and supervise the work, however, this condition is still far from occurring. When analyzing
this problem, both by the photos and in the observation, there is no specific orientation for the
servant, only the guidance of NR17 emphasizes as a suggestion correct adaptation in posture,
body movement and repetitive motion issues which makes evident the need the training of
new knowledge on supervision and supervision, and a more rigorous orientation for servants
to use PPE, have the resources in the environment to make the adaptation at a certain time that
can minimize physical efforts with the shovel and the posture to do the sieve without affecting
the spine that causes them any damage or injury to health. It is considered that further studies
are needed to enable the culture and knowledge of the work performed by the servant to be
assured in order to ensure the well-being and quality of life at work and to enable new
guidelines of NR17 with rules and safety measures that are taken in the right way which
would imply both the care and posture of the workers, as well as new, more rigid policies for
the construction industry.
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